KONFLIKT / CYKLUS - FAZE

Nedilnou soucéasti kazdého konfliktu je predkonfliktni a postkonfliktni faze. Navzajem se
ovliviauji, a proto je treba brat konflikty jako neustale se opakuijici cykly téchto tfi fazi:
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proto v této fazi pracuji na schopnostech resit konflikty
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E o ﬂ bude prabéhem konfliktni faze ovlivnéno uz naporad - v této

fazi pracuiji na zpétné vazbé pro pripravu na budouci konflikty
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